

溆纪发〔2015〕02号
★
关于印发《2015年溆浦县“岗位履职改作风 
服务群众大家评”活动方案》的通知

各乡镇党委，各乡镇人民政府，县直机关各单位：

经县纪委常委会研究，并报县委常委会同意，现将《2015年溆浦县“岗位履职改作风 服务群众大家评”活动方案》印发给你们，请结合实际，认真组织实施。

中共溆浦县纪律检查委员会

溆   浦   县  监  察  局
2015年3月19日
2015年溆浦县“岗位履职改作风
服务群众大家评”活动方案
为进一步改进机关作风，规范权力运行，增强服务意识，优化发展环境，按照“干部好不好，群众考一考；干部行不行，群众评一评”的工作思路，经县纪委常委会研究，报县委同意，决定2015年继续开展“岗位履职改作风，服务群众大家评”活动（以下简称评议活动）。特制定如下方案： 
一、组织领导

评议活动由县纪委监察局负责组织实施，为确保活动有序开展并取得实效，成立评议活动领导小组，由县委常委、县纪委书记姚亚东任组长，县纪委副书记蒋洪早、县委组织部副部长扶运长为副组长，国家统计局溆浦调查队队长毛家刚、县纪委常委张智慧、县纪委常委郑子勇为成员。领导小组下设办公室（以下简称县评议办），设在县纪委党风室，张智慧同志兼任评议办主任，负责日常工作。县直机关各单位纪检监察机关协助开展评议工作。
二、评议对象及内容
1.评议对象。2015年评议对象扩大到县直单位党政副职领导。在征求单位意见的同时，结合我县机构改革实际情况进行了认真筛选，确定28个单位的10名副职、20名中层骨干作为2015年评议对象（名单附后）。
2.评议内容。包括评议对象个人及其分管（负责）的股（室、队、站、分局）履行职责、依法行政、办事效率、服务态度、工作作风、廉洁自律等方面的情况。
三、评议方式

1.日常考评。由县评议办受理投诉举报，组织工作人员和效能优化监督员，采取定期与不定期方式对参评对象进行明查暗访。
2.工作回访。由县国调队检查参评对象办事台帐，从行政相对人中抽取人员进行满意度调查。行政相对人超过50人的，随机抽取50人进行满意度调查，不足50人的，全额抽取进行满意度调查。
3.民主测评。组织评议对象所在单位全体干部职工、二级机构负责人、退休干部代表进行民主测评。
4.民意调查。从县级领导、县直单位和乡镇负责人、乡镇“一办六中心”和县直单位股室负责人、党代表、人大代表、政协委员、企业负责人、社会群众中抽取1000人对参评对象进行满意度调查。
5.集中评议。召开述职评议会，由县委、县人大、县政府、县政协、县人武部领导班子成员，县正科级单位主要负责人，乡镇党委书记，县党代表（20人）、县人大代表（20人）、县政协委员代表（20人）、老干部代表（10人）、效能优化监督员（60人）、行政村、社区和居委会负责人代表（20人）、重点项目、企业、工商联代表（20人）对评议对象进行集中评议。
上述各类评议设置“非常满意”、“满意”、“基本满意”和“不满意”四个等次，分别按100分、85分、70分和55分的权重计算分值。
四、工作步骤

1.宣传公示。4月，制定印发评议活动实施方案，部署安排评议活动。在县电视台、溆浦廉政网、溆浦红网和县政府门户网公布评议对象名单和评议活动有关情况。参评对象所在单位制定相应的活动实施方案，将评议对象的姓名、职务、分管（负责）的股（室、队、站、分局）职能、服务事项、办事流程、办理时限和办事依据等相关评议信息，以固定展板的形式在其工作场所予以公示。在县电视台开辟专栏，评议对象进行电视承诺，方便群众办事，接受群众监督。
2.自查自纠。5月，各参评对象要对照评议内容，组织查摆在履行职责、依法行政、办事效率、服务态度、工作作风、廉洁自律等方面存在的问题，深入剖析原因，制定具体整改工作措施，扎实开展自查自纠，不断提高办事能力和服务水平，树立良好机关形象。12月，评议对象撰写工作总结，并上报到县评议办。
3.开展评议。(县评议办对受理的投诉举报和效能优化监督员反馈的意见建议及时进行核实和处理；(委托县国调队分别在7月份和10月份根据评议对象的办事台账，从参评对象的管理服务对象中抽取人员进行满意度调查；(10月份组织评议对象所在单位干部职工开展民主测评；④11月委托县国调队组织开展民意调查；⑤12月组织召开会议进行集中测评。

4.统计汇总。评议结束后，进行统计汇总。评议分值由五部分组成，评议结果按百分制计算，其中日常考评为15分，工作回访为15分，民主测评为15分，民意调查为30分，集中评议为25分。
5.总结通报。由评议办对评议对象进行综合评定，评定结果报请县评议活动领导小组、县纪委常委会审议，县委常委会最后审定。由县委、县政府通报评议活动有关情况。
五、工作要求

1．各评议对象所在单位要抓好参评对象及分管（负责）股室人员的思想教育，积极支持和配合评议活动。评议对象在评议期间原则上不得调整岗位和变更职责。同时，各单位要大力宣传发动，扩大活动的知晓率，鼓励社会各界尤其是管理和服务对象积极参与评议活动。
2．评议对象要以此次评议为契机，不断增强服务意识、法纪意识，提高办事效率，落实廉洁从政规定，树立廉洁高效的工作作风，维护良好的机关形象。

3．单位中层骨干评议对象要严格执行办理公务台帐登记制度，台帐要如实及时记录服务对象的姓名、电话号码、办事日期、办事内容、办理结果等信息（样表附后）。 

4．评议活动工作人员要严格遵守工作纪律和保密纪律，不得干扰、影响评议工作。对违反评议工作纪律的，一经查实，按照相关规定严肃处理，确保评议工作客观公正。
5．县评议办设立投诉举报电话：0745-3339116、3333116，各参评单位设立意见箱，新闻媒体全程参与日常监督，保证评议对象监督常态化，确保评议工作的公信度。
六、结果运用
1. 评议对象得分在85分（含85分）以上，且县直单位副职排名前3位、股（室）长排名前5位的，由县委、县政府给予嘉奖，年度公务员（工作人员）考核直接确定为优秀等次。
2．评议对象排名在倒数第一，且得分低于70分（不含70分）的，予以免职，年度公务员（工作人员）考核为不称职，两年内不得提拔重用，所分管（负责）股室及工作人员当年不得评先评优，县纪委对其所在单位主要负责人进行诫勉谈话，并责令整改。评议对象县直单位副职排名在倒数第二位，股（室）长排名在倒数第二至四位，且得分低于70分（不含70分）的必须调整岗位，所在单位对其进行诫勉谈话，一年内不得提拔重用，所分管（负责）股室及工作人员当年不得评先评优。对评议活动中反映问题比较集中或涉嫌违纪违法的，县纪委将予以严肃查处。属省、市驻溆单位参评对象的，提请其上级主管部门做出相应处理。
附件：
1、溆浦县“岗位履职改作风 服务群众大家评”活动评议对象名单；
2、2015年溆浦县“岗位履职改作风 服务群众大家评”活动评议对象办事台账（样表）。
主题词：岗位履职  服务群众  方案  通知
报：市纪委、市监察局、县委、县政府

发：各乡镇、县直各单位及所属纪委（纪检组）

中共溆浦县纪委办公室                  2015年3月19日印发
（共印180份）
附件1：
溆浦县“岗位履职改作风 服务群众大家评”活动评议对象名     单
	 （一）单位副职名单（10人）

	 序号
	姓  名
	单位及职务

	1
	舒利军
	县国土局副局长

	2
	汤易兴
	县教育局副局长

	3
	冯本富
	县司法局副局长

	4
	黄德和
	县住建局副局长

	5
	江  雁
	县计生局副局长

	6
	向初义
	县交通局副局长

	7
	李远化
	县城市执法局副局长

	8
	谌利斌
	县农综办副主任

	9
	孙钦祥
	县移民局党组成员

	10
	向积喜
	县公用事业局党组成员

	（二）单位中层骨干名单（20人）

	 序号
	姓  名
	单位及职务

	1
	舒  群
	县民政局救灾股股长

	2
	张  云
	县国土资源局地产管理股股长

	3
	严良平
	县环保局计划与科技股股长

	4
	夏  超
	县安监局矿产管理股股长

	5
	武长东
	县教育局普教股股长

	6
	艾效东
	县公安局侵财犯罪侦查大队大队长

	7
	刘有华
	县发改局招投标办主任

	8
	何兴章
	县卫生局中医管理站站长

	9
	向丽丽
	县人社局工资福利股股长

	10
	龙  勇
	县财政局投资评审中心主任

	11
	周  利
	县国税局征收管理科科长

	12
	刘  英
	县地税局办税服务中心主任

	13
	李延平
	县林业局森保站站长

	14
	黄明团
	县水利局水利股股长

	15
	田  云
	县经信局电力行政执法大队大队长

	16
	陈  军
	县公路局路政大队长

	17
	李海涛
	县交警大队车辆管理所所长

	18
	戴建安
	县药监局药品监管股股长

	19
	刘仁铁
	县工商局消费者权益保护股股长

	20
	刘  平
	县房产局房政股股长


附件2：
2015年溆浦县“岗位履职改作风 服务群众大家评”活动评议对象
办事台账（样表）
	办事日期
	办事人员姓名
	办 事 内 容
	办理结果
	联系电话
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